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OWENS CORNING

Limited Warranty for ProCat’ Machine

LIMITED WARRANTY

Owens Corning Insulation Systems, LLC (“Owens Corning”) warrants its ProCat” Professional Loosefill Machine (‘ProCat® Machine”) as provided
herein to the original consumer purchaser (“Purchaser”). Owens Corning, subject to the conditions and limitations listed herein, warrants that the
ProCat” Machine shall be free from any defect in material and workmanship for a period of twelve (12) months. The warranty period commences on
the date of purchase by the Purchaser. This warranty applies only to Owens Corning’s equipment, under use and service in accordance with Owens
Corning's written instructions and recommendations for installation, operation, maintenance and service of the ProCat" Machine and components. In
addition to purchasing the ProCat” Machine, the Purchaser must also complete and return to Owens Corning the Limited Warranty Registration
Card that is attached to this form within ninety (90) days from the date of purchase.
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ANY IMPROPER USE, OPERATION BEYOND CAFACITY, USE OF ANY MATERIAL THAT IS NOT OWENS CORNING PROCAT BRAND
FIBERGLASS LOOSEFILL INSULATION PRODUCT OR SUBSTITUTION OR USE OF FARTS NOT APPROVED BY OWENS CORNING, OR ANY
ALTERATION OR REFAIR BY OTHERS NOT AUTHORIZED BY OWENS CORNING SHALL VOID THIS WARRANTY.

REMEDY

Should the ProCat” Machine be other than as warranted during the applicable warranty period, Owens Corning, at its sole option,

will repair or replace the ProCat” Machine or the defective components of the ProCat” Machine as well as any other components which must also be
repaired or replaced in order to properly repair or replace the ProCat” Machine or defective components. The Owens Corning obligation to pay,
however, shall be subject to these limits:

Maximum repair or replacement cost to Owens Corning shall be the replacement cost of the ProCat” Machine.

The replacement described above, or at the option of Owens Corning, its monetary equivalent, will be the only remedy available
to the Purchaser for the defective ProCat" Machine and defective components of the ProCat” Machine.

WHAT IS NOT COVERED

This warranty does not apply to and Owens Corning shall not be liable for any cause not expressly covered herein. This warranty
does not cover any problems with non-defective products caused by conditions or handling beyond our control. Some examples
of conditions not covered by this warranty include failures or defects in the ProCat” Machine or components thereof caused by:

= Causes beyond normal and proper use including, but not limited to: acts of God, war or terrorism, fire, flood, wind or other
weather damage, or exposure to chemicals or the environment.

= Failure to strictly follow Owens Corning’s written instructions and recommendations for the installation, operation,
maintenance and service of the ProCat” Machine and components.

= Non-manufacturing defects, including but not limited to improper maintenance, neglect, accident, casualty, vandalism or misuse of the
ProCat" Loosefill Insulation or any other cause that disturbs or disrupts the ProCat* Loosefill Insulation as installed.

LIMITATIONS ON COVERAGE

ANY IMPLIED WARRANTY, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTY OF FITNESS FOR A PARTICULAR USE OR PURPOSE AND THE WARRANTY
OF MERCHANTABILITY, IS LIMITED IN DURATION TO THE EXPRESS WARRANTY PROVIDED HEREIN UNLESS A SHORTER PERIOD IS
PERMITTED BY LAW. OWENS CORNING SHALL NOT BE LIABLE FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES. THIS WARRANTY
CONTAINS ALL OF THE PROVISIONS OF YOUR REMEDIES FROM OWENS CORNING. OWENS CORNING'S LIABILITY IS LIMITED TO THE
PROVISIONS OF THIS WARRANTY, WHETHER ANY CLAIM AGAINST IT IS BASED UPON STRICT LIABILITY, NEGLIGENCE, BREACH OF
WARRANTY OR ANY OTHER LEGAL THEORY OR CAUSE OF ACTION.

Some states do not allow limitations of how long an implied warranty lasts and/or do not allow the exclusion or limitation of incidental
or consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights and you may
also have other rights that vary from state to state.

NOTIFICATION OF CLAIMS

Claims pursuant to this warranty must be submitted in writing, together with proof of purchase, to Attn: ProCat” Warranty Administrator -

Owens Corning, PO Box 10014, Toledo, OH 43682-4049 within 30 days after discovery of the alleged defect. Within 30 days after receipt of the
Purchaser's written claim, an Owens Corning representative will contact the Purchaser to investigate the claim. At the sole discretion of Owens
Corning, an Owens Corning representative may visit the site where the ProCat” Machine and components are located for testing and/or examination

purposes. Call 1-800-438-7465 for more information regarding Owens Corning’s warranty administration.
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PROCAT' MACHINE WARRANTY CARD

MODIFICATION OF THIS LIMITED WARRANTY
This limited warranty may not be changed or modified, except in writing signed by an officer of Owens Corning.
This warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights which vary from state to state.

For further information, please call: OWENS CORNING, ONE OWENS CORNING PARKWAY, TOLEDO, OH 43659
Telephone:1-800-438-7465
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TARJETA DE GARANTIA DE LA MAQUINA PARA SOPLAR DE TERCERA GENERACION PROCAT'

Please register your Owens Corning” ProCat” Machine by completing and mailing this card. Thank you.
Complete y envie esta tarjeta por correo para registrar su maquina para soplar ProCat” de Owens Corning. Muchas gracias.

Date recha: Machine Serial Number Nimero de serie de la maquina

Name Nombre :

Business Empresa

Street Address Domicilio :

City, State, Zip Ciudad, Estado, Cédigo postal

Phone Teléfono : Email Email:

Where did you buy the machine? ¢Dénde adquirié la maquina?

Who is your contact at Owens Corning? éQuién es su contacto en Owens Corning?
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OWENS CORNING

Garantia limitada para ProCat® maquina que sopla

GARANTIA LIMITADA

Owens Corning, sistemas de aislamiento, LLC ("Owens Corning") garantiza su ProCat” Professional bolas Méaquina ("ProCat” Machine") tal como se describe
aqui al comprador original ("Comprador"). Owens Corning, sujeto a las condiciones y limitaciones que se detallan en el presente documento, garantiza que la
méaquina ProCat” estaran libres de cualquier defecto en los materiales y mano de obra durante un periodo de doce (12) meses. El periodo de garantia comienza
en la fecha de adquisicién por parte del comprador. Esta garantia sélo se aplica a equipos de Owens Corning, bajo uso y servicio de acuerdo con las instrucciones
escritas de Owens Corning y recomendaciones para la instalacién, funcionamiento, mantenimiento y servicio de los ProCat" y los componentes de la maquina.
Ademds de comprar la méaquina ProCat’, el comprador también debe completar y devolver a

Owens Corning, la tarjeta de registro de garantia limitada que se adjunta a este formulario en el plazo de noventa (90) dias a partir de la fecha de compra.

EL USO INADECUADO, LA OPERACION MAS ALLA DE LA CAFPACIDAD DE LA MAQUINA, EL USO DE MATERIALES QUE NO SEAN AISLAMIENTO
SUELTO DE FIBRA DE VIDRIO MARCA PROCAT' DE OWENS CORNING O EL REEMPLAZO O LA UTILIZACION DE PIEZAS NO APROBADAS POR
OWENS CORNING, O CUALQUIER ALTERACION O REPARACION A CARGO DE TERCEROS NO AUTORIZADOS POR OWENS CORNING
ANULARAN ESTA GARANTIA.

RECURSO

Sila maquina ProCat” funciona de manera diferente a la garantizada durante el perfodo de garantia correspondiente, Owens Corning, a su opcién, reparara o
reemplazaré la maquina ProCat" o los componentes defectuosos de la méquina ProCat’, asi como cualquier otro componente que deba ser reparado o
reemplazado a fin de reparar adecuadamente o reemplazar la maquina ProCat" o los componentes defectuosos. No obstante, la obligacién de Owens Corning a
efectuar un pago estard sujeta a las siguientes limitaciones:

El costo méximo de reparacién o reemplazo de Owens Corning serd el costo de reemplazo de la maquina ProCat".

El reemplazo que se describe mas arriba o, a opciéon de Owens Corning, su equivalente en dinero seré el Gnico recurso para el Comprador en caso de una
méquina ProCat" defectuosa y componentes defectuosos en una maquina ProCat".

QUE ES LO QUE NO SE CUBRE

Esta garantfa no se aplica a ninguna causa que no esté expresamente cubierta en este documento y, en esos casos, Owens Corning no tendré ninguna
responsabilidad legal. Esta garantia no cubre problemas con productos no defectuosos, causados por condiciones o manipulacién ajenos a nuestro control. Algunos
ejemplos de las condiciones que esta garantfa no cubre incluyen las fallas o defectos de la maquina ProCat" provocados por lo siguiente:

= Motivos que van més alld del uso normal y adecuado, lo cual incluye sin limitacion: casos de fuerza mayor, guerras o actos de terrorismo, incendios,
inundaciones, vientos u otros dafios provocados por factores climaticos, o exposicion a sustancias quimicas o al medio ambiente.

= Elincumplimiento de las instrucciones y recomendaciones escritas por Owens Corning para la instalacion, la operacion y el mantenimiento de la maquina
ProCat” y sus componentes.

= No defectos de fabricacion, incluyendo pero no limitado a un mantenimiento inadecuado, negligencia, accidente, accidentes, actos de vandalismo o uso
indebido del ProCat" Bolas de aislamiento o cualquier otra causa que molesta o perturba la ProCat” Bolas de aislamiento instalado.

LIMITACIONES DE LA COBERTURA

CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, INCLUIDAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN FIN DETERMINADO,
SE LIMITA, EN CUANTO A SU DURACION, A LA GARANTIA EXPRESA BRINDADA EN ESTE DOCUMENTO, A MENOS QUE LAS LEYES PERMITAN
UN PERIODO MENOR. OWENS CORNING NO SERA RESPONSABLE LEGALMENTE POR DANOS IMPREVISTOS O INDIRECTOS. ESTA GARANTIA
INCLUYE TODAS LAS DISPOSICIONES DE RECURSOS ANTE OWENS CORNING. LA RESPONSABILIDAD DE OWENS CORNING SE LIMITA A LAS
DISPOSICIONES DE ESTA GARANTIA, YA SEA QUE UN RECLAMO CONTRA OWENS CORNING SE BASE EN UNA RESPONSABILIDAD ESTRICTA,
NEGLIGENCIA, INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA O CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL O CAUSA DE ACCION LEGAL.

Algunos estados prohiben las limitaciones respecto de la duracién de una garantfa implicita y/o no permiten la exclusién o limitacién de los dafios imprevistos o
indirectos, por lo tanto, es posible que la exclusién o limitacién anterior no se aplique a usted. Esta garantia le brinda derechos legales especificos y usted
también puede contar con otros derechos, que varfan de un estado a otro.

NOTIFICACION DE RECLAMOS

Los reclamos relacionados con esta garantia se deben enviar por escrito, junto con el comprobante de compra, a Attn: ProCat” Warranty Administrator - Owens
Corning, PO Box 10014, Toledo, OH 43682-4049 dentro de los 30 dias de haberse detectado el supuesto defecto. Dentro de los 30 dias de haber recibido el
reclamo escrito del Comprador, un representante de Owens Corning se pondrd en contacto con el Comprador para investigar el reclamo. A discrecién exclusiva
de Owens Corning, el representante de Owens Corning puede visitar el sitio en el que estén ubicados la maquina y los componentes ProCat” para examinarlos
y/o realizar una comprobacién. Comuniquese al 1-800-438-7465 para obtener més informacién acerca de la administracién de la garantia de Owens Corning.

MODIFICACION DE ESTA GARANTIA LIMITADA
Esta garantia limitada no se podra cambiar ni modificar, salvo en forma escrita y con la firma de un ejecutivo de Owens Corning.
Esta garantia le brinda derechos legales especificos y usted también puede contar con otros derechos, que varfan de un estado a otro.

Para obtener mas informacion llame a: OWENS CORNING, ONE OWENS CORNING PARKWAY, TOLEDO, OH 43659
Teléfono: 1-800-438-7465
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ATTN: PROCAT WARRANTY ADMINISTRATOR
OWENS CORNING

PO BOX 10014

TOLEDO OH 43682-4049



